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PROJETO DE RESOLUCAO LEGISLATIVA N° 002/2022.

Cria a Ouvidoria da Camara Municipal de
Alegre/ES, e da outras providéncias.

A Mesa da Camara Municipal de Alegre, Estado do Espirito Santo, no uso das
atribui¢ées que lhe confere o Regimento Interno, faz saber que os Vereadores
aprovaram, € o Presidente promulga a seguinte

RESOLUCAO LEGISLATIVA:

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria da Camara Municipal de Alegre-ES, como
meio de interlocugdo com a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o
recebimento de denuncias, solicitagdes, informacgdes, reclamacgées, sugestoes, criticas,
elogios e quaisquer outros encaminhamentos relacionados as suas atribuigcoes e

competéncias.
Art. 2° Compete a Ouvidoria da Camara Municipal de Alegre:

I - receber, analisar, encaminhar e acompanhar as manifestagdes de
pessoas fisicas e juridicas, dirigidas a Camara Municipal;

Il - organizar os canais de acesso do cidaddao a Camara Municipal,
simplificando procedimentos;

IIl - orientar os cidadaos sobre os meios de formalizacdo de
manifestagdes dirigidas a Ouvidoria da Camara Municipal;

IV - responder aos cidaddos e as entidades quanto as providéncias
adotadas pela Camara Municipal sobre procedimentos legislativos e administrativos
de interesse dos mesmos;

V - criar e manter atualizado o servico de perguntas e respostas
frequentes (FAQ) no portal da Camara Municipal;

VI - criar e executar as atividades pertinentes ao Servigo de Informagoes
ao Cidadio (SIC), nos termos da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011; €

VII - executar outras atribuicées que lhe forem delegadas ou cometidas
pela mesa diretora.

Art. 3° A ouvidoria do legislativo é composta de um ouvidor, que sera
designado pelo Presidente da Camara Municipal dentre os servidores da casa.

Parigrafo tunico - O presidente da Camara também designara um
ouvidor substituto, que assumira as fungdes do ouvidor em seus impedimentos e

auseéncias.



Cdmara Municipal de Alegre

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Av. Jerdnimo Monteiro, n® 38, 2°. Piso - Centro - Alegre (ES)’- CEP: 29.500-000
Telefax (28) 3552-1147 / 3552-3707 - cmalegre@zaz.com.br

Art. 4° O ouvidor, no exercicio de suas fungoes, podera:

I - requisitar informagées ou cépias de documentos a qualquer 6rgdo ou
servidor da Camara Municipal;

II - solicitar a cooperagdo de 6rgaos externos a4 Camara Municipal nas
esferas federal, estadual e municipal para obter informagdes e copias de documentos
necessarios ao desenvolvimento de suas atribuigdes regimentais, através da
presidéncia da casa.

§ 1°Os orgaos desta Camara terdo prazo de até quinze dias para
responder as requisi¢des e solicitagoes feitas pelo ouvidor, prazo esse que podera ser
prorrogado, a seu critério, em razdo da complexidade do assunto.

§ 2° O nédo cumprimento do prazo previsto no paragrafo anterior devera
ser comunicado ao presidente da Camara Municipal.

Art. 5°0O ouvidor exercera suas fungdes com independéncia e
autonomia, sem qualquer ingeréncia politico-partidaria, visando garantir os direitos
do cidadéo.

Art. 6° O ouvidor podera negar informagdes ou decretar sigilo de
tramitagdo nos procedimentos instaurados, sempre que existir risco de violagdao a
intimidade dos envolvidos.

Art. 7° A Mesa Diretora dara ampla divulgagao da existéncia da
Ouvidoria da Camara Municipal.

Art. 8° A Mesa Diretora garantira o acesso do cidadao a Ouvidoria da
Camara Municipal.

Art. 9° A Mesa Diretora baixara os atos complementares necessarios ao
desempenho das atividades da Ouvidoria da Camara Municipal.

Art. 10 Esta resolugéo entra em vigor na data de sua publicagao.

Alegre(ES), 16 de fevereiro de 2022. /
NATO VIANA WILLIAN ANGEL
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